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Evento realizado dia 07 de novembro de 2021.

Para avaliagdo dos itens, foi considerada a escala de 1 a 5, sendo 1 péssimo e 5 excelente.

A nota 3 (regular) é neutra, sendo desconsiderada nos cdlculos da pesquisa.
Equagdo de calculo dos indices:

Indice = (soma do percentual de notas acima de 3) — (soma do percentual de notas abaixo de 3)

(BOM + EXCELENTE) = (PESSIMO + RUIM)

@ network






EQUIPE: RECEPTIVO
73,9%

EQUIPE GERAL

RECEPTIVO

26,1%

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
@ network



EQUIPE: APRESENTADORA - CIBELE VERDASCA

60,99
770 EQUIPE GERAL

CIBELE VERDASCA

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
network



EQUIPE: ANIMADOR - JOHNY

36,4%

22,7% 22,7%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
network



EQUIPE: VIA TURISMO

50,0%

4,5%
- o

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
@ network







HOTEL: INFRAESTRUTURA (INSTALACOES)

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
@ network



HOTEL: ALIMENTOS E BEBIDAS

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
@ network



HOTEL: ATENDIMENTO

69,6%

HOTEL GERAL

ATENDIMENTO

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
@ network



HOTEL: LOCALIZAGCAO

0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
@ network



HOTEL: LIMPEZA E HIGIENIZACAO
56,5%

LIMPEZA E

0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
@ network



Observagoes:

* ‘“Precisa liberar o pacote all inclusive para compra.”
* “TV via satélite do quarto ndo funcionou.”

* “Acho o Costdo muito tumultuado....e tudo muito longe. Clientes j@ me comentaram o mesmo sentimento. Faltava constantemente
dgua nos corredores... Apresentadores e os clientes pedindo reposigéo a toda hora.”

* “Quarto sujo, com barata e aranha.”
* “Televisdo ndo estava funcionando no quarto.”

* “Quarto sem controle pra TV, interfone somente na parte de cima do ambiente, a carne no jantar muito dura e gordurosa com o
titulo de filé mignon?”

@ network






EVENTO: TEMA DO EVENTO

60,9¢
/o EVENTO GERAL

TEMA EVENTO

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
network



EVENTO: COMUNICACAO VISUAL

73,9%
EVENTO GERAL

26,1% COMUNICACAO VISUAL

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
network



EVENTO: ORGANIZACAO E PONTUALIDADE

87,09
/o EVENTO GERAL

l ORGANIZACAO ‘
8,7%
4,3%
0,0% 0,0% °

Péssimo Ruim Regular Excelente
network




EVENTO: EPOCA DO EVENTO

70,8%
EVENTO GERAL

29,2% EPOCA DO EVENTO

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
network



EVENTO: NETWORKING

69,6%

EVENTO GERAL

30,4%

NETWORKING

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
network

0,0% 0,0% 0,0%




EVENTO: PROTOCOLO DE SEGURANCA COVID

69,6%

EVENTO GERAL

PROTOCOLO DE

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
network



Observagoes:

* “Gostaria de um agradecer todo o apoio do evento, em especial a Barbara Andrade pela simpatia e competéncia.”

@ network



KEYNOTE



KEYNOTE: LUCIANE BOTTO

LUCIANE BOTTO
68,2%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
@ network



Observagoes:

* “Tema e apresentagio muito relevante para o momento atual.”

@rnel.wur'k



KEYNOTE



KEYNOTE: KIP GARLAND

63,6% KIP GARLAND

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
network



Observagoes:

* “Muito boa a apresentagéo.”

@rnel.wur'k



TESTIMONY



CIO TESTIMONY: RICARDO NIZOLI

RICARDO NIZOLI

52,2%

4,3%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
network



Observagoes:

* “Forma simples e objetiva de apresentagdo.”

@rnel.wur'k



OPORTUNIDADES DE NETWORKING



OPORTUNIDADES DE NETWORKING: ALMOCO
56,5%

OPORTUNIDADES DE

0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
network



OPORTUNIDADES DE NETWORKING: COFFEE BREAK

60,9% OPORTUNIDADES DE

39,1%

COFFEE BREAK

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
network



OPORTUNIDADES DE NETWORKING: COQUETEL

69,6% OPORTUNIDADES DE

COQUETEL

26,1%

4,3%
0,0% — 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
network




OPORTUNIDADES DE NETWORKING: JANTAR

OPORTUNIDADES DE
47 ,8%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
network



OPORTUNIDADES DE NETWORKING: ATIVIDADE DE INTEGRACAO

39,1% 39,1% OPORTUNIDADES DE

0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
network






ACOES: O QUE VOCE ACHOU DA ACAO DO FRATERNO? (DOACAO DE CESTA DE
ALIMENTOS)

FRATERNO
52,2%

47,8%

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
network



APLICATIVO 4NETWORK



APLICATIVO 4NETWORK: USABILIDADE

58,3% APLICATIVO 4NETWORK

USABILIDADE

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
@ network



APLICATIVO 4NETWORK: CONTEUDO

58,3% APLICATIVO 4NETWORK

CONTEUDO

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
@ network



APLICATIVO 4NETWORK: INTERFACE

50,0% APLICATIVO 4NETWORK

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
@ network



APLICATIVO 4NETWORK: TROCA DE CARTOES

54,5%

APLICATIVO 4NETWORK

4,5%
o

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
@ network




Observagoes:

* “Deu problema na interface iPhone e fiquei sem app no meio do evento.”

* ‘“Clientes ndo se colocam muito disponiveis para trocar cartées... Acho que isso deveria ser quase que obrigatério, tendo em vista os
altos custos que os patrocinadores tem. Positivo que tem um alto custo em patrocinio...raramente vejo clientes novos....eu mesmo
teria uns 10 contas importante do Sul para indicar, que nunca vejo pelos eventos. Acho que alguns ClOs deveriam ser convidados
com alternancia com outros de novas empresas que nunca vdo...obviamente mantendo os CIOs de maior relevéncia.”

* ‘““Muitos contatos ndo preencheram todas informagoes.”

* ‘“Excelente APP, muito simples, mas com todas as informag6es necessdrias.”

@ network



NEGOCIOS



NEGOCIOS: PERSPECTIVA PARA FECHAMENTO DE NEGOCIOS

PERSPECTIVA PARA
65,2% 2

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @ network



Observagoes:

* “Ainda sentiremos o resultado das agées, mas estou confiante de que colheremos fruto dessa agdo.”

@rnel.wur'k






4ClO SUL: COMO FOI SUA EXPERIENCIA?

4CIO SUL
52,2%

43,5%

4,3%
N 0% 00%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente .
network




Observagoes:

* ‘““Com clientes e evento boa. Ja a premiagdo um desastre. Como pode existir um empate? Vejam o conteudo que preparamos, nossa
apresentagdo de abertura e os interacts. Vcs estdo nivelando por baixo, vdo desincentivar quem cria conteddo relevante e busca levar
conhecimento. Quem se prepara e dedica para uma apresentagdo de impacto #decepgéo.”

@ network



ASPECTOS GERAIS



ASPECTOS GERAIS: SUA EMPRESA PATROCINARIA OUTRO 4CIO SUL?

Nao: 4,3%

@rnetwork



ASPECTOS GERAIS: SUA EMPRESA PATROCINARIA OUTRO EVENTO DA 4NETWORK?

Nao; 8,7%

@metwor'k



Comentdrios e Observagoes:

* “Mas com novos clientes sendo convidados”

* “A participagdo em outros eventos dependera do ROI e dos valores para os proximos eventos.”

@ network



